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FORMATION JurbiQuE
GESTION DU DOSSIER PATIENT : TENUE, ARCHIVAGE ET COMMUNICATION

Format
d’intervention

-4 z .
K Présentiel

Mode d’intervention

[-_J‘ Intra L’, Inter

Votre secteur
d’activité
S Sanitaire

Vous étes

Membre de la direction, direction
gestion des plaintes et relation
avec les usagers, personnel
impliqué dans la prise en charge
des patients et la tenue du
dossier patient, membre de la
CDU, médiateur(trice) médical,
professionnel de santé impliqué
dans la démarche de gestion des
risques ou d'évaluation et
d’amélioration des pratiques
professionnelles, médecin, IDE.

Date et lieu

ess| Pour linter : information
HH

disponible sur le site
www.relyens.eu
P ‘intra : sur demande

Tarifs

Inter : 500€
Intra : devis sur demande

PRESENTATION

Vous étes régulierement impliqué dans la tenue,
la communication ou I'archivage du dossier
patient. Vous souhaitez parfaire vos
connaissances et fiabiliser vos process.

Cette formation vous permettra faire le point sur
la réglementation applicable en matiére de
tenue, d’archivage et de communication du
dossier patient pour répondre aux mieux aux
différentes sollicitations dont vous faites I'objet.

OBJECTIFS PEDAGOGIQUES

« Maitriser la réglementation applicable au
dossier patient et les incidences pratiques et
juridiques.

« Sécuriser la tenue, I'archivage et la
communication du dossier patient

PREREQUIS
Cette formation ne nécessite pas de prérequis.

INTERVENANT

Cette formation est animée par un(e) juriste
spécialisé(e) en droit de la santé.

METHODE PEDAGOGIQUE

Une approche a la fois théorique et pratique.

1- La tenue du dossier patient

* Le dossier, un outil de soin
» Le dossier, un mode de preuve (enjeux de tragabilité)

2 - L'archivage du dossier patient

+ Les contraintes liées a la confidentialité

+ Ladurée légale de I'archivage

» Du dossier papier au dossier numérique

+ L'exigence d'un systéme d’information convergent au sein du GHT

3 - La communication du dossier patient

+ Les éléments communicables et non communicables

» Les modalités de la communication

+ La communication au patient (ou a son représentant légal)

» La communication lorsque le patient est décédé

+ L'échange et le partage d'informations entre professionnels de santé
+ La communication aux services de police

EVALUATION

Tout au long de la formation des exercices ou des
quiz permettent d’évaluer I'acquisition des
connaissances et des compétences et I'atteinte
des objectifs. Une évaluation de la satisfaction des
participants est recueillie en fin de formation

Je demande un devis

formation.santesocial@relyens.eu
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